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Resumen

Los procesos de reforma del aparato
administrativo en América Latina,
especificamente en México han sido
muy importantes en los Ultimos afios.
En el presente trabajo, tratamos de
exponer lo relacionado con el Servicio
Profesional de Carrera, haciendo un
analisis de los principales problemas
que esta Institucion representa. La
corrupciéon y el Clientelismo politicos,
son indudablemente caracteristicas
distintivas del aparato administrativo.
Asi mismo expondremos ventajas y
desventajas que pueden presentarse con
la introduccion de este modelo. No
tratamos de criticar al sistema
administrativo mexicano, sin embargo,
pretendemos aportar ideas clave, para su
mejora.

Palabras Clave: Buen Gobierno,
Burocracia, Corrupcion, Clientelismo,
Servicio Civil, Reforma del Estado.

QN
Abstract
The reform  process of the
administrative apparatus in Latin

America, specifically in Mexico, has
been very important in the past few
years. In this work we attempt to
describe related issues of the
Professional Career Service, trying to
analyze the main problems that this

Institution presents. The Political
Corruption and  Clientelism are
undoubtedly, the most distinctive

characteristics of the administrative
apparatus. We are also trying to expose
and describe advantages and
disadvantages with the instilment of this
model of career. We are not trying to
criticize the Mexican administrative

system; nevertheless, we pretend to
contribute  key points for its
improvement.

Key Words: Good Governance,

Bureaucracy, Corruption, Clientelism,
Civil Service, State’s Reform.
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1. Introduccién

Desde la época Azteca hasta la actualidad, losipidos del buen gobierno han
variado substancialmente, adoptando nuevas y diwefacetas en busca de la
modernizacién, sin embargo, a lo largo de la histaiempre han existido barreras que
no permiten el desarrollo 6ptimo de una buena aidiméacion.

En México, como en la mayoria de los paises latim@ricanos, existen politicas
fundamentales para el desarrollo pleno de la adtnamion publica. Son cuatro los
sectores claves para el desarrollo en las instibgs administrativas en América
Lating -descentralizacién, carrera administrativa, coaivs publicos y regulacion
econémica-.

Entre los acontecimientos mas relevantes, en aatiérica, que han intentado
favorecer la verdadera profesionalizacion de laecaradministrativa, estba Carta
Iberoamericana de la Funcion Publicendudablemente, en esta, podemos observar una
conexion entre desarrollo y profesionalizacion deflincion publica, en base a
principios de meérito, capacidad, vocacién de sa&yi@ficacia, responsabilidad,
honestidad y la adhesidn a los principios y valakesa democracia, entre otr&n la
presente investigacion, centraremos nuestro estadio relacionado con la carrera
administrativa, tratando de reunir los antecedemess relevantes, asi como
conceptualizar puntos estratégicos para el dekamteluna buena carrera profesional,
tratando de conocer los modelos de administrackistemtes con un enfoque en los

! cabe mencionar que el presente trabajo fue reatizhdjo la asignatura de Reforma del
Estado, Gestion y Politicas Publicas, impartida pbDr. Agustin Ferraro Cibelli, Profesor Titulareda
Universidad de Salamanca.

2 Graduado en Derecho por la Universidad Catdlica dalle de Atemajac, México. Magister
en Corrupcion y Estado de Derecho, actualmente @aate en el Programa de Estado de Derecho y
Buen Gobierno y alumno del Programa de Posgraddstado de Derecho y Buen Gobierno por la
Universidad de Salamanca, Espafia, en el Masteretadaracia y Buen Gobierno.

% Graduado en Ciencias Sociales por la Universid&éderal de Pernambuco (UFPE), Brasil.
Actualmente alumno del Programa de Posgrado dedestde Derecho y Buen Gobierno por la
Universidad de Salamanca, Espafia, en el Masteretadaracia y Buen Gobierno.
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paises de Latino América, para finalmente realimarestudio mas a fondo del cggf
mexicano. N

La profesionalizacién del empleado publico, metdiagt Servicio Profesional de
Carrera (SPC), es una de las tareas mas importans que se enfrenta el Estado
Mexicano en la actualidad. EI SPC debe convertirsaina instituciéon que supere la
crisis de representatividad y pérdida de confialezbps ciudadanos mexicanos.

Es muy cierto que la realidad y el contexto acaiaMéxico es muy complejo,
la guerra que empezo el gobierno panista contnarebtrafico ha sido un fracaso, y la
sociedad civil mexicana ha sido la méas afectadaofmpor las mas de 50,000 muertes
gue se han registrado hasta el momento, como adsulte este capricho del ejecutivo,
sino por la perdida de confianza del pueblo haes &utoridades, aunado a la
insatisfaccion con los servicios de la administra@ublica.

Factores como la corrupcion politica y corrupaédnel sector publico, han sido
parte del triste contexto que envuelve la realidadla administracion publica en
México, sin embargo, creemos que la Unica respyesta tan tremendo y siniestro
problema, la encontramos, en gran medida, conaigonalizacion de los empleados
publicos,“Profesionalizar es luchar contra la corrupcién”.

Asi mismo, tratamos de hacer un analisis de losl@noas que enfrenta México,
al implementar el SPC, enunciamos y analizamosnalgwentajas y desventajas, asi
como el estudio de diversas variables que afedtantdmente al SPC, uno de ellos, en
el cual ahondamos un poco, esléntelismoyesultado de la pobre institucionalizacién
en México.

2.- Antecedentes Generales del Servicio Civil der@®=a en México.

A continuaciébn expondremos un panorama muy geneabre los
acontecimientos mas relevantes que antecediersendtio profesional de carrera en
México.

En este sentido, nos tendremos que remontar hastaperio Azteca, donde
existia todo un engranaje gubernamental y admatiigtr en el régimen politico de la
antigua ciudad de TenochtitléAnCualquier servidor, incluyendo al mas humilde, al
cumplir con estos requisitos, podia ascender lehgiaesto ddlatoanio gobernante.

En la época Colonial existia una clasificacion nseycilla; los altos cargos,
tales como virrey, alcalde o delegado, el requisit ser espafol de nacimiento; los
criollos Unicamente accedian a los puestos de memmrtancia. La mayoria de los
puestos se vendian, impidiéndoles a los mestinoips y demas castas ingresar al
servicio publico. La capacitacion y aprendizajeneeanpiricos, dentro de la misma

* CHAVEZ ALCAZAR, Margarita, El servicio civil de carrera en la administraciénilgica
mexicana,Primera Edicion, México, 1985, pag. 2bsta sociedad para la seleccién de servidores
publicos tomaba en cuenta peculiares caracteristipara seleccionar a los servidores publicos, desde
Tlatoani hasta el de menor rango se tenia comoisitqu El espiritu de servicio, honestidad, capaaid
fisica e intelectual para el puesto a desempefden#s tener interés por el mejoramiento de la
comunidad y no tener vicios. En la organizaciéritim-administrativa de la sociedad azteca existia
clasificaciéon de puestos muy compleja de acuerdolas necesidades de la administracion. Sobre la
capacitacion, al personal que laboraba en la adstiaicion publica se le capacitaba en el Calmecac o
Telpochcallo o en las escuelas dedicadas a lasarte
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administracion los puestos se otorgaban por fasorits de las autoridades superiog@r,,\
Previo a la Guerra de Independencia la formacidiset®icio publico alcanz6 un grad@"“’u*
de madure y desde que se construy6 el primer gobierno natien 1821, los
intereses del servidor publico, en México, estabaparados de los intereses de la
oligarquia novohispafaA partir de ese afio, se realizaron diversos casnbiiscando

la eficiencia de los empleados, encomendandolegasines adecuadigsi mismo,

se proponian mejoras y reformas en todas las rdenksadministracion. Todo en busca
de llenar vacantes, en base a criterios de sufigigntalento, otorgar el puesto al que
mas aptitud tuviera.

En la época del Presidente Benito Juarez (1852)1&g intentd establecer
orden y racionalidad, reestructurando la admirigirg clasificando los puestos,
aungue no de manera sistematizada. Sin embargbagia 1910 donde se realiz6 una
profunda estructura que contemplé la forma de smréomando en cuenta diversos
aspectos como la antigiiedad, conocimientos y eteh&Para el gobierno de Porfirio
Diaz, existieron intentos por profesionalizar alspaal que ingresaria al Sector Publico,
por lo que se crea la Escuela de Contaduria y Adtragion que deberian cursar los
aspirantes a empleos publicos, no obstante, éhrtdecra relativo, ya que el ingreso
segufa siendo de forma discrecional cumpliendda®intereses del gobierHo

Para el afio de 1911, se presentd un proyectedale Servicio Civilque no
prosperd, siendo el antecedente mas directo a yadeé Servicio Profesional de
Carrera. Con el Presidente Alvaro Obregon, se @sidila Confederacion Nacional de
Administracién Publica que promovia la integradi@un servicio civif.

En 1931, se expidi6 la Ley Federal del Trabajosmai que incluia a los
servidores publicos. En 1935 el Partido Revoludionistitucional (PRI), present6
una propuesta de Ley de Servicio Civil de la Feriéré®. En 1936 el Presidente Lazaro
Cardenas no permitio la aprobacion de la Ley sebservicio civil, ya que permitiria el
ingreso y permanencia a personas que no habianesiths al sistema. Mas tarde se

® Ibid. pag. 50.

® GUERRERO OROZCO, OmakEl funcionario, el diplomatico y el juez, Méxiamn: Instituto
Nacional de Administracion Publica, Plaza y Valddéxico Universidad de Guanajuato, 1998.

" GUERRERO OROZCO, Omat:a carrera administrativa en México entre la poligyla
politica, en: Revista de Administracion Publica, Nam. 96, a@ministracion y el Pluripartidismo,
I.N.A.P., México, 1997, pag. 36.

8 MESTA DELGADO, JeslsServicio Profesional de Carreraen: Servicio Profesional de
Carrera de la Funciébn Mexicana de Estudios PofitigoAdministrativos, Vol. 1, Primer Semestre,
México, 2004.

® CAMPERO CARDENAS, Gildardo y CARRILLO CASTRO Alejdro: La Reforma
Administrativa en México desde la perspectiva dtenacion de funcionarios publicosn: Revista de
Administracion Publical.N.A.P., num. 110, (enero-abril), México, 2004,gp&0. En este sentido
podemos observar que se dio un paso importante @ los fundamentos de un servicio profesional
de carrera y de la rendicion de cuentas, ya préacii los Secretarios del despacho por la Constituci
Politica de Céadiz, para el buen gobierno y la reathministracion del Estado.

1 PARDO, Ma. Del CarmenLa administracién pulblica en MéxicdSu desarrollo como
disciplina en: Lecturas basicas de administracigooliticas publicas, El colegio de México, México,
2000, pag. 8

' PARDO, Ma. Del CarmenLa administracién publica en MéxicdBu desarrollo como
disciplina en: Lecturas basicas de administraciguolticas publicas, El colegio de México, México,
2000, pag. 9

2HARO BELCHEZ, GuillermoServicio Publico de carretgEd. Porrta, México, 2000, pp. 46-
48.

13 bid. pag.50.
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crearon comisiones de eficiencia interna e Inteesagal con la finalidad de mejorar"lﬁ_
organizacién de la Administracién Publfita =

En 1955, se creo el Instituto Nacional de Admraistbn Pablica (I.N.A.P.), con
el fin de que los tecndcratas modernizaran elmiste En 1960 se adicion6 al articulo
123 Constitucional, apartado B) los derechos costinales de los burdcratas.
Posteriormente, se promulgoé la nueva Ley Federdbsidrabajadores al Servicio del
Estado, la cual separ6 a los trabajadores de baske yconfianza, declarando
expresamente que los ultimos no gozan del dereehdandmovilidad, quedando
excluidos expresamente del régimen de estd ley

Como podemos observar, hasta ese entonces, laniattation publica en
México sufrid varios cambios, sin embargo ningunosuficientemente substancial.
Entre 1976 y 1982 se cred el Programa de Reformaimistrativa del Gobierno
Federal, que establece un Sistema de Administracidesarrollo Personal. Miguel
de la Madrid (1982 a 1988) junto con el Plan Naaiode Desarrollf crea la
Coordinacion General de Modernizacion de la Adniacén Publica Federal. El
Presidente Carlos Salinas de Gortari (1988 a 1@@dlye a colocar el tema del Servicio
Profesional de Carrera en su agenda gubernartiersial duda en este sexenio renacié
el interés por modernizar el la administracion mabén México, dando pie y estructura
a procesos posteriores de modernizacion.

3.- Conceptos Generales del SPC

Es importante, previo a realizar un analisocer los conceptos basicos que
integran al servicio profesional de carrera queitatnente y en términos generales
trata de fomentar la eficiencia y eficacia de Istige publica.

El Estado se define a partir d&ervicio Publicd’. Los intereses de la
administracion publica no deben ser ni particulam@sprivados, sino de caracter
general, sin distincion de personas ni interfe@ncpartidistas, favoritismos o
discriminacione$® Se entiende el servicio publico, como una prestachaterial o
técnica realizada a los ciudadanos de una mangrdarey continua mediante una

14 CARRILLO CASTRO, Alejandro: La reforma Administrativa, Antecedentes e
Institucionalizacién del Procesd821-1971) Ed. Porria, México, 1980. Pag. XXlodo esto con el fin
de suprimir servicios no indispensables, mejorarraidimiento del personal, hacer mas agiles los
tramites con el menor costo y conseguir un mejooegchamiento de los fondos publicos.

> GUERRERO OROZCO, Omalmtroduccion a la Administracion Public&d. Harla, México,
1985, pag. 303.

1 HARO BELCHEZ, GuillermoServicio Publico de carrera..., cipag. 52.

"PARDO, Ma. Del Carmen:a administracién publica en México,...cjpp. 12 y 15.

'8 plan Nacional de Desarrollo, Gaceta Oficial, Méxit982.Sefiala que para el cumplimiento
de los objetivos propuestos, se requeria de lineatns que permitiesen mejorar la capacidad técgica
administrativa del personal federal. Para ello, iestaura el Servicio Civil de Carrera en colaboragi
con la Federacion de Sindicatos de TrabajadoreSeaVicio del Estado.

9 En 1994, se reformé la Ley Organica de la Admiaisitin Publica Federal, con el propésito
de que el Estado dispusiera de mejores instrumeguaes llevar a cabo, a través de la Administracion
Publica, sus tareas de gobierno con eficiencia.

2 DUGUIT, Le6n: Manual de derecho constitucionaomares, Granada, 2005, pag. 65.
Partiendo de esto podemos afirmar que el fundameetdcstado no es la soberania, sino la nocion de
servicio publico.

L SANCHEZ MORON, MiguelDerecho administrativoEd. TECNOS, Madrid, 2008, pag. 73.
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organizacion de medios personales y materiales tiykaridad pertenece a dﬂﬁ_
administracion y bajo un régimen espe<ial I

Otro concepto fundamental el esSelrvicio Publico de Calidad® La calidad se
aprecia como un elemento conformador basico demardalidad social relativamente
novedosa que reorienta la gestién publica a unédgesiblica de calid#d. La calidad
no es un fin, sino, un medio para asegurar la prapedibilidad del sistema, su
completa y correcta legitimacion frente a los cilates como autentico objetfioLa
calidad y la eficacia tienen una inevitable relaé®Por eso entendemos por eficacia, el
nivel de objetivos alcanzados, en el entendido we epe grado de alcance ha de ser
6ptimc®’

El término funcionario publicose utiliza de forma indistinta para referirse a
aquellos servidores, funcionarios o empleados qu@an los niveles jerarquicos mas
altos en la Administracién Publica, sea local oefafl Sin embargo, en el derecho
mexicano el término resulta inaplicabfe. Se sostiene, por parte de la doctrina
mexicana que todo servidor publico tiene la obig@acde servir con legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad, economia y ei@caos intereses del pueblo,
independientemente de su jerarquia, rango, origéngar de su empleo, cargo o
comisiérf®. Lo cierto es que existen diversas ascensiondasificaciones doctrinarias

2 NEVADO-BATALLA MORENO, Pedro T.:Notas sobre Derecho AdministrativoRtimera
edicién, Ed. Ratio Legis, Salamanca, Espafa, 284., 349.

% TALAVERA PLEGUEZUELOS, Clementd:as cartas de servicien: Un instrumento para
la mejora de la calidad en la Administracion Pabligstudios de Divulgacion CEMCI, febrero, nim. 91,
2000, pp. 2-7La idea de calidad nos reenvia a los conceptosadsitiencia y eficacia, el control de la
gestion y de los resultados, la responsabilidadraeionalizacion y agilizacion de los procedimiesito
administrativos y de gestidn y prestacion de unisir efectivo a los ciudadanos.

** NEVADO-BATALLA MORENO, Pedro T.:Calidad de los servicios,Revista de Estudios
Socio-Juridicos, Universidad del Rosario, Colombigro-junio, afio/vol. 5, nam. 001, 2003, pag. 20

% |bid. pag. 22.

% NEVADO-BATALLA MORENO, Pedro T.:La materializaciéon del Principio de eficacia en
el derecho espafiol, ¢Utopia o realidadZniversidad de Salamanca, Espafia. pags. 179 y H8O0;
principio de eficacia se encuentra reconocido epatafo primero del articulo 103 de la Constitugio
Espafiola de 1978, como principio que debe acompafita actuacion administrativa. También se
encuentra contemplado en el art. 3° de la Ley dgiRén Juridico de las Administraciones Publicas y
Procedimiento Administrativo Comun; el parrafo pero del art. 6° y art. 55 de la Ley de Bases del
Régimen Local; o el parrafo primero del art. 22 ldelLey del Proceso Autonémico que impone una
reestructuracion de la administracion periférical destado “observando en todo caso los principios
constitucionales de eficacia...”. Junto a ellas, @onfindo aln mas el valor juridico del principio de
eficacia.

2’ NEVADO-BATALLA MORENO, Pedro T.:Cumplimiento de la legalidad en la nueva
cultura de la gestion public@ropuestas y realidades en la lucha contra lapcidn, en: RODRIGUEZ
GARCIA, Nicolds y FABIAN CAPARROS, Eduardo (CoorjsLa corrupcion en un mundo
globalizado:Andlisis interdisciplinar, Ratio Legis, Salaman2@04, pag. 99.

8 Diccionario Juridico Mexicano, Instituto de Invgationes Juridicas, Ed. Porrda, México,
2004, pag. 1773Con la reforma del articulo 108 Constitucional, @gserva que: “...Se reputaran como
servidores publicos a los representantes de elecpidpular, a los miembros de los poderes judicial
federal y judicial del Distrito Federal, a los fuooarios y empleados y en general a toda persorea qu
desempefie un empleo, cargo o comision de cualgateraleza en la administracion publica federal o
en el Distrito Federal, asi como a los servidoresldstituto Federal Electoral...”. Por lo que es pigo
utilizar el término de servidor publicdAsi mismo en la exposicion de motivos de la Leertdle
Responsabilidad de los Servidores Publicos de Ee8@etermind no hablar mas de funcionarios, ni de
empleados, sino reputar a todo individuo como senvpublico.

% BURGOA ORIHUELA, Ignacio,Derecho constitucional mexican&d. Porria, México,
2006, pag. 568.
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de servidor publico, sin embargo, por cuestionesspacio y tiempo remitimos al Iedﬁ_ﬂp
al pie de pagina, en donde citamos la bibliograti@ se ocupa del mencionado tetha. >

Resulta imperante definir a Funcion Pudblica,la doctrina la define como el
régimen juridico aplicable a todas las personasaisque desempefian un empleo,
cargo o servicio publico dentro de la organizag@éwpia de los Poderes del Estado, de
tal manera que la gestion estad constituida poruacibnamiento, distribucion y
estructura de las esferas de competencia entr@dasos que integran el gobierno de
un pais a quienes encomienda la realizacién dinles que se propone alcanZér.

El Servicio Civil de Carreras un concepto que responde a las necesidadas de |
administracion publica para mejorar la calidad ytowmar con la modernizacion del
Estado Mexicano, inclusive una necesitfaddemas es un instrumento que sirve para
moralizar a los servidores publiédsEn este existen diversas etapas operativas; el
reclutamiento, seleccién, induccién al puesto, cépeion, evaluacion del desempefio,
promociones e incentivos y retifo

La profesionalizaciones un elemento esencial para que la administracion
publica cuente con los elementos ideales para ¢uogl las necesidades tanto de la
administracion como de la sociedad, siempre y cuasel busque que lleguen,
permanezcan y asciendan los mejores empleé3deste término, a nuestro parecer,
necesita de tres caracteristicas de fondo; étioelm confianz&?®

El sistema de Meritoalude a que todo ciudadano tiene una oportunidad
razonable de ocupar los puestos publicos y questmdonombramientos estan basados
Gnicamente en el mérito, en sentido de idoneidaad glatrabajo’ Todo en base a una
evaluacion competitiva y pruebas de conocimiengxperiencia que aseguren que los

30 DUHALT KRAUSS, Miguel,La Administracién de Personal en el Sector Publisoenfoque
sistémico, Instituto de Administracién Publica, Negx 1972. También podemos observar la definicion
que se le otorga en este sentido BFELSA, Rafael,Derecho AdministrativoBuenos Aires, Roque de
Palma, t. lll, pp. 263 y 269Vid. ORTIZ SOLTERO, Sergidresponsabilidades legales de los servidores
publicos,Porraa, México, 2004, pag. ¥id. FRAGA, Gabino:El Régimen de los servidores publices;
Revista Derecho Administrativo, nim. 20, Octubreignbre, México, 1994vid. JIMENEZ ALONSO,
Jorge,El Régimen Juridico de los servidores publid@snencia presentada ante la XXXIII Asamblea
Nacional de Derecho del Trabajo y la Previsién S8loderecho administrativo, Revista 20, Octubre-
Diciembre 1994Vid. NAVA NEGRETE, Alfonso,Derecho administrativo mexicanBpndo de Cultura
econdmica, Primera edicion, México, 1995, pag. 20@l. MORALES PAULIN, Carlos,Derecho
Burocratico,Primera edicion, Porriia, México, pag. 85.

3 SANCHEZ GOMEZ, NarcisoPrimer curso de derecho administratiidgxico, Ed. Porria,
2003, pag. 379México cuenta con la Secretaria de la Funcién Righlgue es un organismo del Estado
que tiene como propdsito coordinar, evaluar y @g#l ejercicio publico del gobierno federal.

32 CUEVAS PLANCARTE, RubénProfesionalizacién del Servicio PublicgServicio Civil de
Carrera?, en Gobierno del Estado de México, Setetle la Contraloria, Control Gubernamental: El
Servicio Publico de Carrera en los Organos de GbEstatales y Municipales, México, Afio VII, No.,15
Enero-Junio, 1999, pag. 20.

%3 POVEDA PERDOMO, Albertot.a corrupcion y el régimenEd. Libreria del Profesional, 2da
Edicion, Santa Fe de Bogota, Colombia, 2000, p&g.17

3% Gobierno del Estado de México, Secretaria de latr@mria, Control Gubernamentét]
Servicio Publico de Carrera en los Organos de CoinEstatales y Municipaledvéxico, Afo VII, No.

15, Enero-Junio, 1999, pp. II-III.

% MERINO, Mauricio,La Profesionalizacion del Servicio Publidevista mexicana de ciencias
politicas y socialespag. 16

% MACCARONE, Salvatore: “Etica, Morale e finanza&h MELIS, Guido (Dir.)Etica pubblica
e amministrazioneed. Cuen, Napoli, 1999, pag. 109.

37 KERNAGHAN, Kenneth, The evolution od the Concept of Merit in the Camadi
Bureaucracyen GUERRERO OROZCO, Omarey del Servicio Profesional de Carrera... qitag. 7.
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candidatos tengan las aptitudes profesionales Yy hidsilidades necesarias pﬁa_
desempefiard® S

Un concepto a tono con esta investigacion, &ertidor Publico de Carrers,
independientemente de su denominacion, funciomaservidor civil, esta normado por
un régimen de funcion publica bajo una ley espeifie derecho publico o mediante
disposiciones equivalentes y asumen actividades aemmtas en los intereses
primordiales del Estadd

Cabe mencionar, que el tipo ideal del servidodipatal que se referia Weber
(1979), argumentaba sobre la necesidad de queutesohes administrativas fueran
realizadas por especialistas, toda vez que elloeapda como condicion de un
desempenio eficiente y racional del gobierno. Copaslb del tiempo, este tipo ideal
devino en la conformacién de un cuerpo burocrajio® generd sus propios intereses y
objeti\é?s, muchas veces contrapuestos con los Bnetantivos de la sociedad y el
Estad

4 .- Modelos de servicio civil

Existen tres tipos de paradigmas o modelos ceruales, las Administraciones
en América Latina pueden ser observadas y computedidi Pre burocratict,
Burocrético y Postburocratico.

En el modeldPre burocratico se nombra a personas afines con la ideologia, que
tenga una lealtad firme, conectados al partidpré&bendalism® es un rasgo comun de
los partidos, Estado de Derecho débil. Enfrentedgs problemas de corrupcion y la
economia sufre problemas con la competitividagpteencia, informacion e igualdad.

El modeloBurocraticq ha sido fundamental para la modernizacion, ea est
podemos observar mayor organizacion y estructarapoocedimientos regularizados y

38 CASSESE, Sabino y PELLEW, Jitapport generalen GUERRERO, Omat.ey del Servicio
Profesional de Carrera en la Administracion Publieaderal: Una operacion administrativa, Instituto de
Investigaciones Juridicas, UNAM, México, 2003, pag.

39 GORRITI BONTIGUI, Mikel y LOPEZ BASTERRA, JosebAnalisis de puestos de trabajo
en la administracion publica, Instituto Vasco devAuistracion Publica, Bilbao, Espafia, 2010, pa@. 10
Los autores acertadamente nos dicen en relaciériacoarrera que el puesto de trabajo es la unidad
basica de organizacion, estructuracién y conocitoida la funcién publica. Su conocimiento exhawstiv
riguroso y probado es inevitable para diagnostitiagiar, gestionar o justificar cualquier intesién en
materia de organizacién y recurso humano.

“C GUERRERO OROZCO, Omatey del Servicio Profesional de Carrera... cjgdg. 10La
Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Adstiacion Publica Federal, establece en el articulo
3¢, fraccion IX, al definir que el Servicio Publide Carrera, es la persona fisica integrante devise
profesional de carrera en la administracion publicue desempefia un cargo de confianza en alguna
dependencia.

*L CASTILLO GONZALEZ, Humberto: Profesionalizacién del servicio publico y Democeci
en: UVALLE BERRONES, Ricardo y BRAVO AHUJA RUIiZ, Meela, (Coords.); Vision
Multidimensional del Servicio Publico Profesionalio, Ed. Plaza y Valdés, México, 19g8g. 130.

“2 VILLORIA MENDIETA, Manuel: El Servicio civil de carrera en Latinoamérica:
Diagnéstico, causas y respuestalsstituto Nacional de la Administracion Publicaadtid, 2007,pag.
29.

“bid., pag. 29.

* Término utilizado en la politica para designar uoancesion o favor especial que se da a
alguien haciendo uso de un cargo o un ejercicitedeutoridad.
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demas principios que segin WEBER red@l&ste modelo es fundamental para luenar
contra la corrupcién y la desprofesionalizaciérpiws del spoils system™*® =

Asi mismo, en el modelBost Burocratico podemos encontrar términos queﬁ1
describen a la perfeccion: cliente, calidad, s@yiwalor, incentivo, innovacion,
empoderamiento y flexibilid4d A nuestro parecer, mas que un modelo es una nueva
etapa, p‘[ogresiva y superior a las anterioresnotable €xito pero siempre con criticas
diversas.

4.1 Modelos: México y algunos paises latinoamericanos.

México, tiene un sistema claramente pre buroaatin sistema clientelar en
busca de un sistema de merito. En 2003, arrancaesinerzo sistematico de
implementacion de un SPC en la Administracion Rabkederal Centralizada, con la
aprobacion de la Ley del SPC. Esta Ley de SPC,reglamento, buscan implementar
principios de meérito, igualdad de oportunidadessiericia y responsabilidad, para
llenar las vacantes, hoy monopolio del personalaidianza en ciertos organismos. La
situacion en diversos paises de América Latinatéeminos generales sufre de muy
parecidos problemas. Paises como BdlyiaPert, Ecuadd? , Guatemafd
Nicaragud’, El Salvadot’, Panam& VenezuelZ y Republica Dominican, tienen un

S WEBER, 1979 en: VILLORIA MENDIETA, ManuelEl Servicio civil de carrera en
Latinoamérica,... citpag. 30

“° VILLORIA MENDIETA, Manuel: El Servicio civil de carrera en Latinoamérica,....Cflag.
32.

*” GUERRERO OROZCO, OmaiNuevos modelos de gestion Publiem: Revista digital
Universitaria, Vol. 2, N° 3, 2001, ver: http://wwevista.unam.mx/vol.2/num3/art3/index.htralsto el
12 de Agosto de 2011.

“8 VILLORIA MENDIETA, Manuel: El Servicio civil de carrera en Latinoamérica, ....Cf{ag.

34.

9 SERRATE PAZ, José Mario: “El Funcionario PubligoRolivia” en: Profesionalizacion de la
Funcion Publica en Iberoaméricnstituto Nacional de Administracion Publica, Mafjr2002 pag. 57.
En el caso Boliviano se intenta con grandes difades consolidar rasgos del modelo burocrético, sin
embargo existe una gran volatilidad en las normama falta de voluntad politica. Asi mismo exista u
fuerte preocupacion por la estabilidad del funciooglblico boliviano Vid. "AVIS, Julio Alberto, en:
Profesionalizacion de la Funcion Publica... cipag. 58.Nos dice que el Estatuto del Funcionario
Puablico, es la garantia maxima para la dignidad, prbfesionalismo y la eficiencia de la funcion
administrativa, evitando la intromisién politica, @mpirismo y a la improvisacién del funcionario.

* LONGO, 2005. En: VILLORIA MENDIETA, ManuelEl Servicio civil de carrera en
Latinoamérica... cit.pag. 39.En el caso Peruano existe una proliferacion de oargle confianza
politica como mecanismo para evitar los procestabdscidos de promocién y seleccién. Por otra parte
en el caso Ecuatoriano se caracteriza por la erisig de practicas clientelares.

*1 El problema guatemalteco se da por la existenciauda larga guerra civil y dictaduras
previas a partir de 1985 intentado el modelo bwatico, no obstante a esto, la voluntad o capadida
politica ha sido insuficiente.

2 LONGO, 20052, En: VILLORIA MENDIETA, ManuelEl Servicio civil de carrera en
Latinoamérica,... cit.pag. 43.En el caso Nicaragiense la reforma de Estado sgéiren 1994. La
Constitucién vigente es de 1995, pero hasta findée2003, con entrada en vigor en 2004, no se aprob
el régimen juridico del servicio civil, hasta entes los servidores publicos se regian por el codigo
laboral. Se pretende un Servicio Civil sobre lasdm del mérito; Comprende a los funcionarios y
empleados publicos del servicio del poder legigtatipoder ejecutivo, poder judicial, poder electpra
entes autbnomos y gubernamentales, municipios gnég de las regiones autbnomas de la costa
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modelo pre burocratico, con diversas caractertsti€olombid’ y Argentind®, sé¢mm
encuentran a medio camino entre la profesionatbratiurocratica y el modelo prEq
burocrético. Costa Ricdy Uruguaf® , tienen un sistema medianamente burocratico,
basado principalmente en la Meritocracia

Por otra parte, paises como Bfdsilienen un modelo burocratico ampliamente
consolidado. Sin embargo, el caso latinoamericanmejora administrativa, es Chile
siendo el pais mas cercano al modelo post buroorati

atlantica; sin embargo, se abre la posibilidad dedo de practicas clientelares en la contratacion
publica.

%3 En El Salvador los intentos recientes de moderidraco parecen expresar el intento de
construir una burocracia, sino que pretenden al@ana flexibilidad y eficiencia del sistema sin leac
frente al problema del mérito y las garantias denemencia.

** El sistema panamefio de servicio civil se caracgeper el incumplimiento sistematico del
principio de mérito. Los informes del BID revelamedos factores relacionados con la militancia fiod
y el conocimiento personal de un funcionario dejguia, son las condiciones mas importantes para
acceder al puesto. En los Ultimos cambios de gaobiese despidieron a varios miles de trabajadores y
su reemplazo fue hecho por simpatizantes o consciddos altos mandos.

* En el caso Venezolano, han existido intentos déaimar un sistema burocréatico, tras la
aprobacion de la Constitucién en 1999, y en respued mandato establecido en su art. 144, se
promulgé la Ley del Estatuto de la Funcion PublizEFP) que se acercaban al modelo burocrético.

% Aunque la Republica Dominicana fue de los primgrages en optar por el modelo de
carrera, reforzada por la intervencion estadounisientras la dictadura de Trujillo se siguieron n@sn
de la ley de 1991, pero se empez06 a cumplir débthrieasta el afio 2000.

> SARRIA, Consuelo: “Profesionalizacion de la FumcidUblica en Colombia en:
Profesionalizacién de la Funcion Puablica en Iber@aima, Instituto Nacional de Administracion Publica,
Madrid, 2002, pag. 10%n el caso Colombiano se mezclan practicas pre drétizas con un sistema
formalmente burocratico. Existe una gran contingidaormativa, con temas de modernizacion (Ley
909/04). Busca la efectividad sobre todo, bajopgoscipios de igualdad y mérito.

¥ LONGO, 20052. En: VILLORIA MENDIETA, ManuelEl Servicio civil de carrera en
Latinoamérica,... cit.pag. 39.Al respecto del caso Argentino, podemos resalta tigne un Sistema
Nacional de Profesion Administrativa (SINAPA), qrdre otras cosas tiene un sistema de escalafén,
existe un uso habitual de designaciones de cargumibtico para cargos que deben ser por concurso, s
da una progresiva politizacion, el sistema sufredeterioro en la funcidn retributiva y formadora

*9En Costa Rica los cambios de gobierno no afectanemente a la permanencia en el empleo
y el consenso politico; Segun el BID, la mejoralalésestion de Recursos Humanos, se centra en el
seguimiento de proyectos estratégicos, automatizad® modelos de gestion, implementacion del
SIMERC vy el sistema INTEGRA; Sin embargo, el sssteencaracteriza por una rigidez notable y por
una fragmentacion de regimenes, con mayor politizag clientelismo.

9 En el caso Uruguayo los cambios de partido politicocrean grandes cambios en el empleo
publico. No se despide a funcionarios, si se predyazurgas politicas, su problema es la rigidez geslo
excesivo de la nomina publica.

®LONGO, 20052 En: VILLORIA MENDIETA, ManuelEl Servicio civil de carrera en
Latinoamérica,... cit.pag. 40.En el caso Brasilefio encontramos rasgos avanzadbsddelo ideal de
servicio civil profesional. Existe la construccidle un modelo weberiano clasico, aunque tiene gran
capacidad de auto mejora, se recluta personal m@di@oncurso publico y no existen evidencias tan
contundentes de manipulacion y actividad clientelad. DA SILVA, José AfonsoCurso de direito
constitucional,10? ed., Sao Paulo, Malheiros, 1984g. 624 citado por:BACELLAR FILHO, Romeu
Felipe: “Profissionalizcao da Funcao Publica a Expeia Brasileiry en: Profesionalizacion de la
Funcion Publica en Iberoaméricnstituto Nacional de Administracion Publica, Miadr2002, pag. 99.

Al respecto este autor expresa que los princip@scktesibilidad en los cargos y empleos publicerseti
como objetivo realizar el principio de mérito diirapia a través de investidura por concurso publit
pruebas o evidencias a los titulos.

%2 |bid. pAg.40. En este sentido, La Ley de Nuevo Trato ha redutddocargos de libre
designacidn, con criterios de mérito y de la Altaedcién Publica; hay una notable introduccion de
incentivos y su prioridad es profesionalizar laaallireccién publica, inclusive es mas flexible ale
modelo Brasilefio.
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5.- Proceso de Modernizacion de la Administracion P@aliMexicana.

Como hemos expuesto, México, como muchos paidemdmericanos, se
encuentra estancado en un modelo pre burocratwseNliscute si hay o no, un sistema
politico democrétic¥, eso ya es un tema de otra naturaleza, lo cisrique, el tema
principal es si México se encuentra abierto a lesvos procesos de modernizacion.
Indudablemente, se han intentado diversos progralesde los afios noventas hasta la
actualidad:

-El Programa de Modernizacion de la Administracidibfca, 1995-2006¢

-Programa de Modernizacién de la Administraciérbfea, 2001-2006°

-Programa de Modernizacion de la Administracion biga, 2007-2012
vigente®®

Estos programas de Modernizacion de la AdminigtraBublica, tenian y tienen
respectivamente como objetivo la modernizacion vy feltalecimiento de la
administracion publica, la eliminacion de la conidm y la descentralizacion. Asi
mismo, como podemos observar se busca la profdégiacian de la funcion publica, de
tal suerte que el funcionario publico tome respbitisiad de su cargo por medio de la

8 PARDO, Maria del Carmeha Profesionalizacién de la Funcién Publica, ... qiag. 66.

®Fuente: Secretaria de Hacienda y Crédito Publionsdtado el 19 de Diciembre de 2011.
http://info4.juridicas.unam.mx/ijure/nrm/1/334/1thiPs=isteEste programa agrup0d a sus actividades
cuatro subprogramas para su modernizacion: 1) R@#tcion y atencién ciudadana; 2)
Descentralizacion y/o desconcentracion adminiseegt83) Medicion y evaluacion de la gestién publica
4) Dignificacién, profesionalizacién y ética dehgdor publico.

% CARRILLO, Alejandro y CAMPERO, Gildardd:a reforma administrativa en México desde
la perspectiva México, pag. 85Dentro de este Plan de Desarrollo, manejado duragiteexenio de
Vicente Fox, fueron introducidas las llamadas Nosnigasicas de Accion Gubernamental, las cuales
buscaban, entre otras cosas, el impulso de la gabera, comprendiendo las lineas de accion sigusente
Apego a la legalidad, Gobernabilidad, DemocraciagdEralismo, Transparencia y Rendicion de
Cuentas.Asi como también, conformando el “Enfoque de Godneza”, apoyada en la Gerencia y la
ética publica, para la Reforma Administrativa, cqe@mprende valores profesionales, codigo de ética en
la lucha contra actos de corrupcioAsi mismoVid. SANCHEZ GONZALEZ, José JuatEl cambio
institucional en la reforma y modernizacion de ldnanistracion publica mexicanagn: Gestién y
Politica Publica, Centro de Investigacion y Docangcondmicas, A.C., Vol. XVIII, nam. 1, México,
2009, pag. 91Nos dice que es imprescindible mencionar que ded&oeste periodo, hubo otras
implementaciones administrativas sobresalientelgstaomo; el Programa Nacional de Combate a la
Corrupcion y Fomento a la Transparencia y el Deedor Administrativo y ademas el Modelo
Estratégico de Innovacién Gubernamental.

% SANCHEZ GONZALEZ, José JuaR| cambio institucional en la reforma... cit. pag € lo
referente al gobierno de Felipe Calderon, la modeanion se llevard en dos instancias: Primero el
Programa de Mejoramiento de la Gestion (PMG) a cade la Secretaria de la funcién Publica y
segundo, el Presupuesto Basado en Resultados (PBR3istema de Evaluacién del Desempefio (SED),
bajo la responsabilidad de la Secretaria de Hac@gpdCrédito Publico (SHCP). El PMG, es reconocido
como una estrategia del Ejecutivo Federal que seagoa en el Plan Nacional de Desarrollo (PND), que
busca realizar mejoras de mediano plazo, ademas agienta sistematicamente la gestion de las
instituciones publicas al logro de resultados. 8bgetivos son: 1) Mejorar la calidad de los bienes
servicios publicos; 2) Incrementar la productividdd las instituciones, 3) Reducir costos a parérla
optimizacién de los recursos y la operacion de peos eficientes y 4) Evaluar el desempefio de las
instituciones publicas.
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rendicion de cuentas, ademas las reformas quegsm lteeben ser para S|mpI|f|car'|'r‘
procedimientos internos evitando practicas de poitun® i

ﬁ

5.1.-Vias de Reforma y Programas de Modernizacion Adrsirativa

Anteriormente expusimos los procesos de modendizade la administracion
publica, sin embargo, es indispensable sefialacdowios institucionales por las vias
de la reforma y programas de modernizacion admatigh. Desde nuestro punto de
vista, son cuatro las acciones que han favoreciddorjalecido los arreglos
institucionales entre los ciudadanos, los servilpiélicos y el gobierno:

1. Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Infoigrac Publica
Gubernamental (11 de julio de 2002).

2. Instituto Federal de Acceso a la Informacion (2003)

3. Ley del Servicio Profesional de Carrera (10 de hbel 2003).

4. Secretaria de la Funcion Puablica (2003).

5.2Importancia de la profesionalizacion de la Funcidaublica

La globalizaci6f, y otros fenémenos, sin duda han traido, entes@sas, una
nueva cultura de gestion publica, dejando atrésdda tradicional de la organizacion y
administraciéf’, dando una nueva forma al Estado y a la sociedasiglo XXI°,
embargo no podemos echar la culpa de todos lodepnak a estos fenémends.os
poderes publicos tienen el deber de una buena &ldragion publica y los ciudadanos
el derecho a una buena administracion, situaciom ignegablemente impulsa al
progreso de una administracion publica, misma guendactor categorico de la calidad
de la organizacién y por consecuencia una barrerdrac las malas practicas y la
corrupcion. Este derecho-deber, genera mayor cwmdja legitimidad y mayor
rendimiento democratico, asi como un ahorro ecoodnya que la falta de calidad en
cualquier sistema genera costes que se van alargageherando de manera endémica,
malas practicas y corrupcion.

Innegablemente México en los ultimos afios ha gidksionando hacia una
nueva evolucion en la modernizacion de las Adnraisbnes Publicas, buscando
eficiencia, transparencia, mejor control, ya queadte mucho afos la administracion

®” ROSE-ACKERMAN, Susan: “Is leaner government neaglss cleaner government?” en
TULCHIN, Joseph S. y ESPACH, Ralph H. (Ed€pmbating Corruption in Latin Americalhe
Woodrow Wilson Center Press, Washington, D.C., 2p@g. 101.

% PRATS | CATALA, Joan:De la burocracia al management, del management a la
gobernanza: las trasformaciones de las administaes publicas de nuestro tiempiestituto Nacional
de Administracion Publica, Madrid, 2005, pag. 17.

9 UC VALENCIA, José Joaquir:a influencia de las teorias administrativa y orgaational
en la administracién publicduris Tantum, Revista de la facultad de derechanNi4, Junio de 2003,
pag 301 a 326.

" MARTINEZ PUON, Rafaelia profesionalizacién de la Administracién Publiea México:
Dilemas y perspectivaistituto Nacional de Administracion Publica, Mafr2003, pag. 13.

"L GONZALEZ PEREZ, Jesu€orrupcion, ética y moral en las administracionetbiicas,
Thomson Civitas, Navarra, Espafia, pag. 39.
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publica mexicana fue un campo de lucha polifi¢quizas lo siga siendpes decir, él_%
mecanismo o instrumento de poder mas valioso y jalaleepor el Poder Ejecutivo. !/

En este sentido, es evidente que el tema de taspwoalizacion forma parte dﬁ
las agendas de los gobiernos y las administracideela mayoria de los paises del
mundd®. Como lo expusimos anteriormente, México, no squelado atras en esta ola
de reformas y procesos de modernizacion, todas ucn relacion directa con la
profesionalizacioff. En estas reformas, podemos observar que exiattards que
determinan el camino de la administracion publi@acompetitividad y la eficiencia en
las organizaciones, el impacto de la globalizaeidanomica en el empleo, la prestaciéon
de servicios de calidad, la receptividad en la Adstiacion Publica, las nuevas
tecnologias y la sociedad.

Las administraciones publicas, ante estas exigendnan respondido
positivamente, tratando de instaurar un sistemd@esimnalizado de carrera, con el
objetivo de contar con gobiernos mas eficacespresables y honestSs

No obstante a este acuerdo general, la implenméntadel Servicio Profesional
de Carrera en México se ha topado con barreraslgugan impedido su buen
funcionamiento, en gran parte por factores de poidm comoel clientelismo, el
compadrazgo, nepotismentre otras. Las formas tradicionales de crisedi® seleccion
de personal se siguen rigiendo por voluntadesigadit cuestibn que no representa de
en ninguna proporcidn rasgos viables de una admanién publica moderna y
avanzada.

El Sistema de Servicio Profesional de Carreraures politica clave para la
profesionalizacion de los servidores publicos déuteion publica que se traduce en
una mejora de calidad que se ofrece a la sociedad.

Los puestos de trabajo no se pueden delegarilréadleccior®, deben existir
criterios objetivos para el nombramiento de logyeardirectivos o de confianza. Se
debe de aumentar la neutralidad del funcionariguie incrementara substancialmente
la calidad de los servicios que presta a la Adrragson.

5.3 Profesionalizacion y Democracia.

Aunqgue la discusién no es si México es una demi@z@no, coincidimos con
que las democracias de su entorno tienen diversolemas estructurales y de
funcionamiento eficaz. Obstaculos importantes quéae el Buen Gobierno y
estabilidad de los sistemas democréafiaunado a la adopcién apresurada de modelos

2 ARELLANO, David: Profesionalizacién de la administracién publica Bféxico ¢De un
sistema autoritario a un sistema meritocratico dig?, CLAD, Venezuela, 2003)ag. 161.

*MARTINEZ PUON, RafaellLa profesionalizacion de la Administracion... gitag. 13.

" PARDO, Maria del Carmenta Profesionalizacién de la Funcién Publican: Vision
Multidimensional del Servicio Publico Profesionaliio, UVALLE BERRONES, Ricardo y BRAVO
AHUJA RUIZ, Marcela, (Coords.), Ed. Plaza y Vald&gxico, 1999, pag. 63.

> MENDEZ, José Luis:Oportunidades para la profesionalizacién de la Adistracion
Publica: andlisis a la luz de la experiencia del servicmfgsional electoral, V Congreso Internacional del
CLAD sobre la Reforma del Estado y de la Admintia Pdblica, Republica Dominicana, Octubre,
2000, pag. 2. En: MARTINEZ PUON, Rafakh profesionalizacion de la Administracion... citag. 13.

" FUERTES SUAREZ, José Luisuncion Publica ante la Reforma administrativa yEstado
Autonémicocuadernos Civitas, 1980, pag. 91.

" FERRARO, Agustin EReinventando el EstadBor una administracién publica democréatica
y profesional en Iberoaméricénstituto Nacional de Administracién Publica, Miad 2009, pag. 205.
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de reforma que no se adaptan a las necesidadesld&stado. De esta cuestion nae 1a
obligacion de una atencion cuidadosa de los pas#éfkctos de su implementacion y de’
la necesidad de buscar consensos politicos y egéidara un pleno desarrollo debe @
existir un incremento substancial del profesiomadisy la eficiencia de la gestion
administrativa. Los valores de la vida publica gilaadera estabilidad de los regimenes
democraticos dependen también de la organizacidla @eministracion publica, asi
como su relacion con el sistema politico.

La historia ha demostrado que pueden subsistiticges civiles de carrera en
regimenes no democrati¢dsy aunque como se ha afirmado anteriormente, Néasc
un Estado democratico, si este no se consolida damel SPC tendra un escenario
oscuro y complicad®’ De ahi la necesidad imperante de que los actaiicps y
sociales en México participen en el disefio, impleidn y evaluacién de las politicas
publicas® En nuestro sistema no podemos concebir una adraititn publica
moderna, si no hay consolidacién democrética

6.- El Servicio Profesional de Carrera en México

El SPC mexicano fue disefiado con base en una adridé experiencias
extranjeras. Pero en su configuracion deja vercahmente los ingredientes del
neoliberalismo vigente en el p&is Asi el Sistema del SPC se precisa como un
mecanismo para garantizar la igualdad de oportdeglan el acceso a la funcion
publica con base en el mérito, como ya se habéblestdo anteriormente.

Este sistema depende del Ejecutivo Federal yregaidon correrd a cargo de la
Secretaria de la Funcién Publica y las dependenlgida administracion lo operaran.
Asimismo, los principios rectores son la legalidaiciencia, objetividad, calidad,
imparcialidad, equidad y competencia por méritos.

Aunque las tradiciones nacionales, las condiciqpuiicas y las necesidades
organizacionales provocan que cada servicio @widja rasgos propios, puede afirmarse
que todos los servicios civiles tienen una seriepdacipios y caracteristicas en
comin®* Inicialmente, todos los servicios civiles estagamizados sobre la base de tres
valores a saber: el méfitola igualdaé’ y la estabilidad’’

8 |bid. pag. 205

" MARTINEZ PUON, Rafaell.a profesionalizacién de la Administracion... gitdg. 37Cita
el caso de Espafia en época del Franquismo.

8 |bid. pag. 37.

8 CASTILLO GONZALEZ, Humberto, Profesionalizacién del Servicio Publico vy
Democracia... cif.125y 126.

8bid. pag. 140.

8 GUERRERO OROZCO, OméiE| servicio profesional de carrera en México...pig. 47

8 DUSSAUGE LAGUNA, MAURICIO, Servicio civil de carrera o servicio civil de empke
Una breve discusion conceptual, Revista ServiciofeBional de Carrera, Vol. Il, nam. 3, Primer
semestre, México, 2005, pp. 46-47. Ver: http:/¢sgieogle.com/site/mdussauge/home@shsultado el 11
de Agosto de 2011, pag. 2.

8 DUSSAUGE LAGUNA, MAURICIO, Servicio civil de carrera o servicio civil, ...cipag. 2.
KERNAGHAN, Kenneth, en: GUERRERO OROZCO, Omiagy del Servicio Profesional de Carrera en
la Administracion Publica,... citpag. 7

8 Articulo 21 de la Ley del Servicio Profesional dar@ra de la Administraciéon Publica
Federal.
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6.1.- Bases para Impulsar el Servicio Profesion& Garrera Y

La creacion del SPC, es una de las reformas admnaitivels mas importantes en
la historia de México. Sin duda, en pocas ocasi@msriores el Estado ha decidido
comprometer en un solo proyecto de reforma gubezntahuna cantidad tan grande de
esfuerzos politicos, intelectuales y organizatiass,como de recursos administrativos,
humanos y presupuestdfesPara impulsar un SPC en México, se requiere de un
administracion publica profesional y eficaz, qui esas alla de todo cambio politico o
alternancia partidista.

Existen modalidades que impulsan la profesionalimacunas flexibles que
tienden a la polifuncionaliddy y otros como eimodelo weberianajue privilegia
aspectos como la carrera administrativa o la d&tatlien los puestos de trabajo de los
funcionarios. Asi mismo, hay factores que impulshrSPC, como la madurez del
Estado, su estabilidad, un sector funcionarial raéuygartidariament& Es decir, la
funcidn publica debe ser abierta, apartidista,béstacontinua y segura, haciendo un
hincapié en recalcar la palabra segura, porqueta da esto los servidores publicos
tendrén certidumbre en el desarrollo de su caa@mzinistrativa’.

Estableciéndose un eficiente y eficaz SPC, podwiar que las turbulencias, la
discrecionalidad y los relevos sexenales pertuddegjercicio de la funcién publica,
obstaculizando la politizacion.

En el caso mexicano, se debe apostar por una arnsefdesde las aulas,
estableciendo escuelas de administracién putfiEesde ldormacion universitaria y
la formacion administrativaAsi mismo la fase de reclutamiento debe ser @bigr
competitiva, con reglas que garanticen equidadvamatorias publicas y difundidas con
todos los requisitos a cumplir. Todo lo anteriojobalementos de sustento y la
inversion en el capital humano que fortalezca lel@ad de este. Asi mismo, en razon de
los resultados y del desempefio se debe creartemsisle incentivos que mantenga al
funcionario con motivacion en su puesto, lo cuabentemente se reflejara en una
funcién de mayor calidad.

8" DUSSAUGE LAGUNA, MAURICIO, Servicio civil de carrera o servicio civil, ...cipag. 3.
Sin embargo, la estabilidad no debe presumirse ammiin, sino como un medio, pues solamente en la
medida en que un ciudadano es apto para ocupamngo @ublico con base en la satisfaccion del
principio del mérito, adquiere el derecho de pemnara en el oficio con base en el principio mismo.

8 DUSSAUGE LAGUNA, Mauricio |..Sobre la pertinencia del servicio profesional deeca
en México,Trabajo elaborado en el marco del proyecto OEA-PNUiDdemocracia de ciudadaniana
agenda para la construccion de ciudadania en AmEaitina. Noviembre 2009, pag. 761.

89 AMSTRONG, 1999; KLIGNER y NALBADIAN, 1998). En aharco de la Nueva gestién
Publica (BRIGUE Y SUBIRATS, 1996; BOZEMAN, 1998\.partir de este trabajo MARTINEZ PUON,
refiere que este enfoque respaldado por las prapsege modernizacion administrativa en especial por
el movimiento de la Gestion Estratégica de Recurstsnanos (Strategic Human Resourcer
Management).

% GUERRERO OROZCO, Omar GUERRERO OROZCO, Qnf#rservicio profesional de
carrera en México y sus problemas de formacién éo@da,México,... cit., pag. 46.

L UVALLE BERRONES, Ricardol.a Profesionalizacién del servicio publico en Méxic. cit.,
pag. 51.

% GUERRERO OROZCO, OmaServicio Publico de Carrera en México, Experiencias
Perspectivas, Institutblacional de Administraciéon Publica, México, pag.EXle autor nos habla de un
sistema nacional de formacion del servicio publipero como soporte de la carrera administrativa
generalizada. Una preparacion destinada a formaugenes atiendan funciones administrativas.
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6.2.- Principios para Implantar el Servicio Profesial de Carrera en México Sl

La profesionalizacién del servicio publico la podes entender como el
establecimiento formal, puablico, abierto y competit del sistema de carrera
administrativa con el proposito de que la funcidrbliga se desarrolle con base en
reglas de certidumbre y permaneriti&! principio fundamental para la implantacién
de un servicio civil, es la idoneidad del candidatocupar el puesto con los requisitos
para cada unidad de trabajo. El SPC tiene tresdewdl@s caracteristicas: Competencia,
neutralidad e igualdad de oportunidddEl mérito, igualdad de oportunidades,
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, priofesismo y responsabilidad, los
cuales se encuentran materializados en normasedginientos y practicas de los
servidores publicos, son principios fundamentakis, embargo existen diversos
esquemas sobre los principios a seguir dentro &°(@, situacién que nos obliga, por
cuestiones de espacio y tiempo a reenviar nuevanatmector al pie de pagina donde
podra encontrar una amplia gama de eStos.

6.3 Condiciones para implantar el SPC

Existen condiciones minimas, con las cuales adimgs completamente,
necesarias para la implantacion del $P@ que sin duda terminaran con diversos
problemas, como el clientelismo, corrupcién y pociones meteéricas

- El arraigo de los principios y valores necesariagapel buen desempefio del
servicio publico.

- La concepcidon del SPC como un sistema, asi conasdacciones inmediatas
para su implantacion.

- Un nuevo estatuto o ley que sustituya al marcoamp@nal vigente que rige la
vida de los servidores publicos del Estado, regpetaen todo momento los
esquemas juridicos laborales vigentes, y;

% UVALLE BERRONES, RicardolLa Profesionalizacion del servicio pablico en Méxien:
Vision Multidimensional del Servicio Publico Proimsalizado, UVALLE BERRONES, Ricardo y
BRAVO AHUJA RUIZ, Marcela, (Coords.), Ed. Plaz&/gldés, México, 1999, pag. 51

® MERINO HUERTA, Mauricio, Servicio Civjlen Diccionario de Politica y Administracién
Puablica pag. 62.

“AMARO GUZMAN, Raymundo,Derecho y practica de la funcién public&d. Oficina
Nacional de Administracion de Personal, Santo Dgminl996, pag. 115, en MARTINEZ PUON,
Rafael,La profesionalizacion de la Administracion Publiea México: Dilemas y perspectivdsstituto
Nacional de Administracion Publica, Madrid, 200%gp 68.;Vid. RAMIO MATAS, Carles,Algunos
problemas de las estrategias de mejora de la cdlidialos servicios publicoRevista Prospectiva, nam.
17, noviembre, México, 2000, pag. 4. en: MARTINED®N, Rafael,La profesionalizacion de la
Administracion Puablica en México: Dilemas y perdpes,...cit.,pag. 68.;Vid. PILKINGTON, Colin,
The civil service in Britain Todaygngland, 1999, pag. 45 y 46. En: MARTINEZ PUON, d&4dflLa
profesionalizaciéon de la Administracion Publicalgxico: Dilemas y perspectivas,...cfag. 70.

% HARO BELCHEZ, Guillermo:Servicio publico de carrera: tradicion y perspeetiwiéxico,
Instituto Nacional de Administracion Publica, Edrila, 2000, en;: GUERRERO OROZCO, Onlay
del Servicio Profesional de Carrera en la Admirasion Publica Federal: Una apreciacion
administrativa, Universidad Nacional Auténoma dexidé, México, 2003, pp. 117-120.

" Ibid. pag. 130.
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- El fortalecimiento del Instituto Nacional de Adnstracion Publica (INAP) paﬂ_
que, convertido en organismos de caracter pubksoehtralizado, articule entre”
otros, los procesos vitales del funcionamiento gragion del SPC. o

7.- Ventajas y Desventajas del Servicio ProfesiodalCarrera

Evidentemente, el SPC, es una politica clave paedquier administracion
publica que trate de modernizar al Estado mexicaimoembargo, como suele suceder
con todas las reformas administrativas, existetay@ny desventajas que se presentaran
desde su implementacion.

7.1 Ventajas

El servicio civil de carrera, no es la Unica sadacia todos los problemas
gubernamentalé® El SPC es un sistema que presenta diversidad edéajas y
desventajas. Entre sus ventajas encontramos, mint&r generalé& Estabilidad para
los funcionarios, proteccion a los empleados deréses politicos, reglas mas claras,
reduce la corrupcidon y aumenta el profesionaliSfhoGarantia de permanencia,
imparcialidad®, Eliminacion de la cultura de la lealtad indivithig Seguridad laboral
con base en el mérito, Prevencion de la memosttuional, mayor capacitacion,

% MARTINEZ PUON, Rafaelia profesionalizacién de la Administracién Publiea México:
Dilemas y perspectivas,...cipag. 71.

Ibid. pp. 71y 72.

10 MENDEZ, José Luis:Oportunidades para la profesionalizacién de la Auistracion
Publica: andlisis a la luz de la experiencia del serviciofgsional electoraly Congreso Internacional
del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la Adstiacion PiblicaRep. Dominicana, 2000, pag. 7,
en: MARTINEZ PUON, Rafael,a profesionalizacion de la Administracion Publiea México: Dilemas
y perspectivas,...cifpdg. 71.En este sentido podemos coincidir que el hech@dedair la corrupcion se
refleja en la certidumbre juridico-laboral; El queaga bien su trabajo tendra estabilidad, por lo que
se tiene que buscar ningin mecanismo fuera deyladea asegurar su patrimonio (Practicas corruptas
o desleales). Al reducir la corrupcidon se fomergarhnsparencia. Al aumentar el profesionalismo se
dignifica la funcion publica y fortalecen la efioi@a, contribuyendo a la disminucién de los incevdi
para la corrupcién, aumentando el costo de opodadis, estabilidad, posibilidad de promocién, etc.
Los mejores candidatos son los que obtienen lodemmpfavoreciendo el desarrollo de la memoria
administrativa.

191 VILLORIA MENDIETA, Manuel: Etica Publica y corrupciéngurso de ética administrativa,
Espafia, 2000, pag. 122, en: MARTINEZ PUON, Rafhalprofesionalizacion de la Administracion
Publica en México: Dilemas y perspectivas,...@fg. 72.La objetividad e imparcialidad con la que
actla una burocracia, hace que la busqueda deegfata pueda beneficiar o perjudicar al partido dn e
gobierno, es decir, que su eficiencia es indiferagitinterés partidista del poder. Los funcionargmn
seleccionados de forma que garanticen los prinsigle publicidad, igualdad y mérito. Nadie puede ser
discriminado, si retne los requisitos de la convoda publica de empleo en su acceso al proceso
publico.

192 Esta cultura, que aun explica la conformacién dehus equipos de gobierno, no podra ser
sustituida en el corto plazo por una cultura depassabilidad y de imparcialidad, dado que requides
un proceso de modificaciones de los valores deskwidores publicos, asi como del sistema de
incentivos y castigos.
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mejores resultados y Factibilidad de Implementatidrindudablemente todas eST&E.
ventajas son una herramienta para combatir lossna@ministrativos, como la elevada’”
politizacién y corrupcién dentro de las estructadministrativat”. o

7.2Desventajas

No obstante a las ventajas que nos puede entt@gaPC, también pueden
existir desventaja¥” El exceso de uniformidad en los marcos reguladaeskice la
capacidad de adaptacion a entornos plurales y icighde reaccion frente a cambios.
Los sistemas de reclutamiento son largos y conglege introduce rigidez en la
designacion del trabajo, existen barreras de gmua® obstaculizan los ascensos
(antigiiedad), se reducen las oportunidades a lessqlo pertenecen al sistelfifa
siempre existen nombramientos politizados, lo gealera ineficiencia. Los sistemas de
seleccion, en ciertas ocasiones son parcialesjdaygneraria un costo para monitorear
estas decisiones.

Asi mismo, crea una mayor complejidad institucipya que la preparacion
necesita de un tiempo y espacio. Puede crear uamémto, discrecionalidad y
determinacion de la agenda gubernamental, comdigaslipublicas desarticuladas e
incoherentes. Convertir en especialistas a losid#es publicos les otorga una
influencia y control en las dependencias, utilizasds conocimientos para beneficios
personales. El problema de la baja productividath d@elministracién puablica mexicana
es grav®’’, existen varias cosas en las que se tiene quaara’

193 El hecho de Profesionalizar a la administracion [icdk en un pais como México, donde
existe desconfianza generalizada en el gobiernmag aln, con los acontecimientos de delincuencia
organizada y narcotréafico en el Ultimo sexenio, qu una tarea dificil, sin embargo, es precisamente
alli donde es posible obtener resultados sustaesiah un periodo relativamente corto.

194 DUSSAUGE LAGUNA, MAURICIO, Sobre la pertinencia del servicio profesional,... cit
pag. 772.

195 MOCTEZUMA BARRAGAN, Esteban y ROEMER André&3er un gobierno con resultados,
Ed. Fondo de Cultura Econdémica, México, 1999, @58 y LONGO Franciscd,a reforma del servicio
civil en las democracias avanzadasérito con flexibilidad. Red de Gestion Publica sansparencia,
Documento de trabajo, Bandateramericano de Desarrollo, Washington, D. ©Q12 en: MARTINEZ
PUON, Rafael, La profesionalizacion de la Administracion Publican México: Dilemas y
perspectivas,...citpag. 74.

1% pesde nuestro punto de vista, el hecho de questwgsres estén en el SPC, no significa que
sean los mejores, es decir, existen instituciomeagas, tanto en México como en el extranjero lgse
pueden preparar bajo los mismos principios.

197 GUERRERO AMPARAN, Juan Pabldyrabas y oportunidades para el servicio civil en
México democratizadogn: MARTINEZ PUON, Rafaella profesionalizacion de la Administracion
Publica en México: Dilemas y perspectivas,...pidg. 30.

198 hid. pp. 30-32Nos dice que el Congreso debe de dotarse de omasiy personal de apoyo
que le permita profesionalizar el trabajo legislati Desarrollar mecanismos de rendicion de cuentas
Simplificar la  complejidad de la normatividad admstrativa, lo que evita arbitrariedad y
discrecionalidad. Informalidad: Se ha convertidowmnarreglo institucional; La corrupcién, el fraudel
patrimonialismo burocrético, el clientelismo, elafunismo y la ineficiencia se han institucionatiza
El sistema de grupos y camarillas, nuevamente eatpuil por reglas informales (compadrazgo,
complicidad por enriquecimiento mutuo e inefici@paierticidad en las contrataciones, separaciones y
promociones en los puestos publicos), ha instinaligado un sistema que desfavorece la confiamza, |
objetividad y las posibilidades de evaluacion emages.
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8.- Problemas que enfrenta la Profesionalizacion elncaso mexicano

)

N/
//’

Desde un principio tenemos que ser claros, lasatitéas entre México y otros
paises latinoamericanos son abismales, la situaedministrativa en Mexico,
Argentina, Colombia, no es la misma que en paisasocCentroamericanos o bien
algunos sudamericanos, pero lo cierto es que el Maxicano es uno de los fracasos
mas sonados en las iniciativas de profesionalipadi la carrera administrativa, todo
esto debido, en gran parte, a los problemas depmén’®® La burocracia en México
no tiene una buena imagen social, inclusive endgomparte del mundo la imagen no
dista de ser la mism&’

El dinero compra medidas politicas y cargos publitoEn México la seleccién
discrecional de personal, por parte de los difesefileres politicos no contribuye a
democratizar? Estas decisiones, debilitan y fragmentan la estra del Estado y de la
administracion publica. Partiendo de esto, coimeadi con la idea de que el
asesoramiento técnico profesional debe reclutardmee al mérito, con independencia
estructural®® La carrera administrativa, debe ser una institudigndamental en la
democracia social moderna, abierta a todos losadambs que se lo hagan merecer,
perocerrada al partidismo y la oligarquizacidn®

Criticar al sistema es una tarea muy simple, sibaggo es muy complicado
pensar que un partido que acaba de ganar elecaespsés de varios afios renuncie a
sus programas, ideologias o doctrinas. Aun mas lcedp es cambiar el estado en el
que se encuentran las cosas, y queremos que gla@deque no se esta tratando de
defender a los partidos politicos, pero la experg&emos ha heredado conocimientos
basicos, como saber que los cambios en las adrari@ies Unicamente exhiben sellos
personales por medio de contactos dentro de laarfismocracia (Amiguismd)->

Para evitar, en gran medida esto, coincidimos eoidéa de que la carrera
administrativa debe pender y depender de la canoglit politica, adquiriendo una
legalidad plena y legitimidad complét

La corrupcion y la practica deshonesta de alggeoddores publicos, que usan
los cargos publicos como medio para obtener gaagrycbeneficios personales afectan

1RIVERO ORTEGA, Ricardo: “Reforma del estado en AggrlLatina. Las instituciones
administrativas como clave del desarrollo” en FERRA Agustin (Ed.)En busca del bueno gobierno:
Nuevas perspectivas sobre politica y gestion deddesen América Latinaed. Ballaterra, Barcelona,
Espafia, 2007, pag. 173.

10 FERNANDEZ RIOS, Luis: Psicologide la corrupcion y de los corruptaSrupo editorial
universitario, Granada, Espafia, 1999, pag. 279.

H1MALEM SENA, Jorge F.La corrupcién, aspectos éticos, econémicos, pokticjuridicos,

Ed. Gedisa, Barcelona, Espafia, 2002, pag. 92.

12 vANUCCI, Alberto: “La corrupcion en los sistemasliticos democraticos. Algunas notas
para un analisis comparado” en CARBONELL, MiguelV\AZQUEZ, Rodolfo (Coords.),Poder,
Derecho y Corrupcionid. Siglo XXI, México, D.F., 2003, pag. 98.

13 FERRARO, Agustin EReinventando el Estadocit., pag. 207.

114 GUERRERO OROZCO, OmaEl servicio profesional de carrera en México g guoblemas
de formacién académican: Revista nim. 2, semestral, Buen Gobierno, parsar en democracia,
México, 2007, pag. 45

15 VANUCCI, Alberto: “La corrupcion en los sistemasliticos democraticos. Algunas notas
para un andlisis comparado” en CARBONELL, MiguelVAZQUEZ, Rodolfo (Coords.),Poder,
Derecho...cit.pag. 85

1% GUERRERO OROZCO, OmaEl servicio profesional de carrera en México g guoblemas
de formacion académicdjéxico,... cit., pag. 46.
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la manera en que se dirige a la Funcion Publisgydditicas internas empleadas podffan.
ser la razdn principal de viejos rezagos economisosiales y politicos. Quizas la_

respuesta la encontremos en la profesionalizaclirscando construir eficacia
administrativa. Por tanto profesionalizar la adstiraicion publica es democratizarla.

8.1.- La influencia del Clientelismo Politico

“El clientelismo envuelve reciprocidad y voluntgzero también explotacion y
dominacién”!'’ El fendmeno clientelar, reside en sus antecedeetesn “circulo
vicioso” que fragmenta los verdaderos interesesgudando la institucionalizacion,
“revela el rostro desnudo del podét®.

Una persona que postule, para ser un servidorqaitan un principio se califica
por la persona que lo recomienda. El problema ¢k reeomendacion, es hecha por
personajes politicos. La realidad en México y ensopaises de Latino América, es que
los recomendados, siempre seran fieles al gobigrab “padrino” que les tendid la
manot*® o bien a aquellos que les compraron su vdto.

Evidentemente, existen ventajas y desventajasaeimplementacion de un
servicio de profesionalizacion, sin embargo desdeestra perspectiva, uno de los
factores que mas han blogueado el desarrollo de iestitucion es etlientelismo
politicoy la confusion entre la politica con la adminisitagublica’*

En primer lugar debemos saber desde un princip® lgsi analistas politicos
tienden a coincidir en la apreciacion de que elntélismo electoral se ha convertido en
el “problema numero uriode México en el terreno electordf. Asi mismo el
clientelismo afecta diversas esferas del Estagtyendo la administracion publi¢&

El clientelismo y el patronazgo politicos, son it@b arraigados en las
instituciones administrativas en México, estos s ¢or la falta de cultura
meritocratica y la falta de capacidad para reclutancionarios con intereses

17 STOKES, Susan: “Political Clientelism&n BOIX, Carles (Ed.)The Oxford handbook of
Comparative Politics,Oxford University Press, 2007, pag. 608.

Y18 SAPELLI, Giulio: Cleptocracia: El “mecanismo Gnico” de la corrupcidmtre economia y
politica, Ed. Losada, Buenos Aires, Argentina, 1998, pag<312

19 POMER, Leénia corrupcién, una cultura Argentina: Oficialismoeynpleomanial,eviatan,
Buenos Aires, Argentina, 2004, pag. 163.

120 SCHEDLER, Andreas:El voto es nuestro”. Como los ciudadanos mexicgesiben el
clientelismo electoral,

Revista Mexicana de Sociologia, Vol. 66, No. 1diea Marzo, 2004), Universidad Nacional Auténoma
de México, pag. 58.

12l PRATS | CATALA, Joan:De la burocracia al management, del management a la
gobernanza: las trasformaciones de las administaes publicas de nuestro tiempiestituto Nacional
de Administracion Publica, Madrid, 2005, pag. 105.

122 SCHEDLER, Andreas:El voto es nuestro”. Como los ciudadanos mexicgressiben el
clientelismo electoral,Revista Mexicana de Sociologia, Vol. 66, No. 1 (®reMarzo, 2004),
Universidad Nacional Autbnoma de México, pag. 57-97

123 PERUZZOTI, Enrique: I‘a politica de accountability social en América ibat', en
ISUNZA VERA, Ernesto y OLVERA, Alberto (Eds.)Rendicion de Cuentas, Sociedad Civil y
Democracia en América LatinaManuel Porrla Editores, México, 2006. Pag. MOs dice al respecto
que las redes de clientelismo politico, o de calosorrupcion, hacen publicos aspectos problemético
que conspiran contra un adecuado funcionamienttaslénstituciones electorales, de asistencia soaial

de control de la legalidad de las acciones de gutneespectivamente.



P
VNVERSIDAD
DSALAMANC

Fco. Alfonso Myers Gallardo
Roberto Sousa Cordeiro

generales® El clientelismo crea cierta debilidad de las insfones en México, aunadd
a que el principal problema es que estas instiiesipcomo el SPC, quedan en maho
de politicos inescrupulosos y mas aun, sin la pagpén suficiente parér
responsabilizarse de cargos tan importantes.

Partiendo de este punto, sabemos que los sercigites en América Latina han
adquirido diversos modelos. En el caso Mexicanajepws encontrar puntos de
contacto con otros paises de su entdfn&l principal punto es que se responde mas a
intereses clientelares y politicos que profesimiafeEsto sin duda responde a diversas
variables que existen en el entorno mexicano, dores el bajo capital social, los bajos
recurso¥’ y la desigualdadvinculo patrén/client®® de aqui, claramente podemos
coincidir con la doctrina cuando acertadamentedns que el desempeiio institucional
y econdmico de un pais, dependeran del capitaleexés siendo este la llave para la
democracid®

Ademas, junto con el clientelismo, la cultura détaf de incentivacion a los
servidores publicos, de acuerdo al merito y losltados, es un gran impedimento para
el desarrollo efectivo de una profesionalizatirny por ende de un servicio profesional
de carrera, donde solo accederan los politicanmmtectados. Asi mismo, México, al
igual que varios paises latinoamericanos, debestappor cambios profundos, que
fortalezcan y contribuyan las instituciones putsita Sabemos que existen modelos
interesantes, que en su medida han rendido loftagss esperados a sus respectivas
administraciones publicas, el modelo anglosaeirfo Unido y Estados Unidog el
modelo europeo continentdfr@ncia, Alemania y Espafiasin embargo, y a pesar de
sus ventajas y resultados, el cont&Xty las realidades sociales, econémicas y politicas
de estos paises en comparacion con México, somtite distintas, por lo que el
primer paso, es implementar un sistema adminigtrajue otorgue estabilidad, de lo
contrario, ningtin modelo subsistif&>

124 RIVERO ORTEGA, Ricardo: “Reforma del estado en Aig® Latina. Las instituciones
administrativas como clave del desarrollo” en FERRA Agustin (Ed.),En busca del bueno
gobierno...cit. pag. 172

15 RAMIO MATAS, Carles y SALVADOR, Miquel:Servicio civil en América Latina:
Reflexiones y propuestas tentativakiversidad Pompeu Fabra, Barcelona, Espafia, 30h, 69 en
http://www.scielo.org.ar/pdf/daapge/n6/n6a03.mdin acceso el 25/12/2011.

1251bid. pag. 69.

127 SCHEDLER, Andreas:El voto es nuestro”. Como los ciudadanos mexicaeosiben el
clientelismo electoral...cit. pag Al respecto, elagxplica que para, literalmente, poder sobrevatir
medio de escasez generalizada, los mas pobresibesepoyo y proteccion de los mas ricos, mitigando
la miseria, recibiendo relativa seguridad, a cambe una retorica amistad de las elites politicas
generando paternalismo.

128 SAPELLLI, Giulio: Cleptocracia: El “mecanismo Gnico” de la corrupcidmtre economia y
politica, Ed. Losada, Buenos Aires, Argentina, 1998, pag. 34

129TILLY, Charles:DemocraciaMadrid, Akal Universitaria, 2007.

130 RAMIO MATAS, Carles y SALVADOR, Miquel:Servicio civil en América Latina...cit.
pag. 71.

131 \bid. pag. 72.

132 OCDE: La modernizacion del estado: el camino a seglEDRAFITA TRAMOSA, Sonia
(Trad.), Instituto Nacional de Administracion Pablj Estudios y documentos, Madrid, 2006, pag. 90.

133 RAMIO MATAS, Carles y SALVADOR, Miquel:Servicio civil en América Latina...cit.
pag. 87Al respecto de los modelos, nos parece interesaptecionar una de las conclusiones que hacen
los autores : Reflexionar al respecto, consideratadoexperiencias anglosajonas y las de las eurspea
continentales, puede contribuir a generar un nuerden institucional en este ambito, ya sea a trales
procesos de isomorfismo institucional claramentanfdados, de dinamicas de “explotacién” de las
instituciones existentes, o mediante la generadérdinamicas de “exploracién” que, conforme a los
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Algunos doctrinarios apuestan por implementar nosdaixtos, donde se tom'éﬂ_m\
caracteristicas de ambos modelos. Por ejemplomf@dementaciéon de un modelé}{l‘i‘
altamente flexible, si bien puede ser interesdatejerto es que favorecera dinamic%‘:i\s{J
de “decoupling®* que aunque no son tan pesimistas comdefdcto domino”,
generaran presiones politicas y clienteldféfe este punto, coincidimos con que la
respuesta, por lo menos para Meéxico, la encont@sean la implementacion de
modelos formalistas, y que dependiendo de la @dlig el contexto en que se
encuentre, se vayan aplicando medidas que flecehilal sistema.

Lo importante no es enfrenteara a caraa los modelos de la administracién
publica, todo esto es un frente comun para combasimalas practicas y la corrupcion,
lo importante es mejorar los servicios, atendeaemente a los ciudadanos, responder
a las expectativas ciudadanos para proveerlos dmejor futuro, no olvidemos que
“Las maquinas politicas y redes clientelares efipasi nacen, se desarrollan y
mueren”'%®

9.- Apuntes a modo de Conclusiones

Los problemas estructurales en México y en graridzmh de paises Latino
Americanos, son muy importantes habiendo debatelticpe y académicos,
proponiendo alternativas y modos de combatirlosespuson interminables los
obstaculos que posponen el desarrollo de una badnanistracion publica, sin
embargo, dentro de esta investigacion logramoailaguntos estratégicos, en lo cuales
se debe centrar una atencion importante:

Los programas y reformas que buscan la moderdzade la administracion
publica en México, son vastos, pero ninguno haltenésultados significativos, esto a
pesar de que los mecanismos para el buen gobéstan presentes, lo que evidencia
que los recursos humanos se convierten en el eaemiglico numero uno de la
administracion publica en México.

Si a este enemigo le agregamos mecanismos quaratdcsistema, el problema
es mayor; el clientelismo de la mano con la coldmcson problemas que no son
nuevos en las administraciones publicas en Méxicatino Ameérica, y por lo tanto las

resultados de experiencias comparables, permitagamellar nuevas respuestas a los retos que se
presentan en las administraciones publicas latineacanas.

134 Decoupling Desacoplamiento entre los principales motores dedanomia mundial en un
momento en el que todos formamos parte de la affi¢aal. El ‘decoupling’ sostiene que la crisis
tendria que ver solamente con los paises centralge,que sucedi6é en 2001 cuando la economia USA se
ralentizé6 dramaticamente y paises como China oalrmtgécian con vigor, y fue aun mas perceptible en
las recesiones de 1991 y 1982, donde las corrate@si@ntre el gigante americano y el resto del mundo
fueron sensiblemente menores. Por ello, hay quistiene que la doctrina del ‘decoupling’ es un nato
desterrar y que debe ser sustituido por el ‘efefmind’: nadie es ya inmune a la crisis global yga
ello, basta con echar un vistazo a las previsiahedNaciones Unidas para 2009. En un escenario en el
gue el crecimiento del PIB de los paises desamolasera negativo en un 1,5%, los paises pobres
pasaran del 5,9% de 2008 al 2,7% del afio actuah, lcoque el crecimiento del PIB mundial sera nulo,
pudiendo incluso cerrar en nimeros rojos, cosamméabria sucedido desde la década de los 30.

135 RAMIO MATAS, Carles y SALVADOR, MiquelServicio civil en América Latina...cit.
pag. 79.

138 MENENDEZ CARRION, AmparoClientelismo Electoral y Barriadas: Perspectivées
Andlisis Instituto de Estudios Peruanos, Serie: Socialo@olitica N° 2, Documento de trabajo N° 5,
pag. 27.
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reformas que se realicen deben de tomar en custds factores conjuntamente a@‘
variables. ‘ff

Tanto en México como en el resto de los paisewknericanos, se necesita Mﬁﬂ
modelo de servicio civil que permita edificar ihstiones publicas eficaces y eficientes,
pero se debe de superar el modelo que obedecertietismo, renunciando a esto se
lograra contribuir y fortalecer institucionalmemtéas organizaciones publicas.

El SPCen México debe de responder a las necesidades adnmmistracion
publica, en primer lugar, mejorando la calidad pgrarmitir una continua
modernizacién de la administracion publica, y egyuseo término, debe servir como un
instrumento que moralice a los servidores publicdesde el reclutamiento hasta su
retiro. La profesionalizaciones indudablemente el emblema que debe portar e] SPC
unido a la ética, moral y confianza.

El sistema de Meritoes una de las respuestas que se tiene para impénta
SPC, basandose en evaluaciones competitivas, graebaonocimiento y experiencia
gue aseguren que los candidatos tengan las aptijudéesionales y las habilidades
necesarias para desempefarse, que lo convierta especialista del area, pero que
siempre ponga por delante los intereses generales.

En este sentido se debe renunciar a las formdgitmales de criterios de
seleccion de personal, no se puede modernizar patatizar la administracion publica
si las voluntades politicas siguen rigiendo loscpsos de reforma, seguir con esta
seleccién, de ninguna manera representara los evalecla administracion publica en
México, aumentando la neutralidad del funcionaeincrementara substancialmente la
calidad de los servicios que presta a la Admirggira

Dentro de la SPC se deben de crear candados leeysugue obliguen a que la
carrera administrativa, se convierta en una irgétu fundamental en la democracia
social moderna, siempre abierta a todos los ciugejagque meritocraticamente, lo
consigan, pero siempre cerrada a los bloquepatétismo y la oligarquizacion, la
fidelidad siempre debe ser al sistema, no a |lasiqus.

No podemos olvidar que al final, los politicosengén como objetivo el
pertenecer a la burocracia, y esta por demas ounaste, que haran uso de su poder
para cumplir sus objetivos personales y cumplir s favores que los llevaron a
dichos puestos, partiendo de esto, consideramas|agrespuesta a estas barreras que
impiden el crecimiento administrativo, las encomwoa en el mismo derecho
administrativo, con la prevencion de estas prastigae corrompen el Estado de
Derecho y Buen Gobierno, y en el caso Mexicangpegqueio paso que puede brindar
resultados substanciales es lo que man@aiestitucion en su articulo 123, apartado B,
Fraccion VIII, donde nos hace mencion de que la designaciéredatisr publico se
haga mediante sistemas que permitan apreciar losccnientos y aptitudes de los
aspirantes yordena que para tal efecto se establezcan escuaadministracion
publica,situacion que hasta el momento no se ha dado.

Hacen falta nuevas caras en la administracionigajbhace falta una nueva
imagen de los servidores, hay que renovar y markarny con los mismos ideales de la
Calidad y Meritocracia se debe reconstruir el engranaje y maquinarizmgalmental
del Estado Mexicano, algunas respuestas las podewmosr de las diversas
experiencias internacionales, la cooperacion esudablemente una herramienta
interesante, siempre y cuando no se olvide delegtmthistorico, politico, social y
econdmico, por el que se atraviese.

El clientelismo tiene como su principalarget” (meta u objetivo) a la gente
mMAas necesitada, y evidentemente, esta gente eéslagnorante, o la que menos sabe,
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siguiendo siempre el sendero de los mas corrufgosgalidad politica actual en 'IEF
antipodas de la descrita, exige una profesionafimatanto del politico, burdcrata
ciudadano medio mexicano. u

Personalmente, consideramos que es una tarealasegditicar al sistema
administrativo mexicano, especialmente sino pedemes a este, a pesar de los
modelos que existen y de las ventajas que nos pusdegar, lo realidad es quel “e
sistema no es perfecto, sin embargo, debe exidieqsor.
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